
 

 
    

      


Modern Quick Reliable 

 

ແບບຟອມລງົທະບຽນນາໍໃຊບໍ້ລກິານ BCEL i-Bank (ນຕິບຸິກຄນົ) 

    ຮຽນ: ທະນາຄານການຄາ້ຕ່າງປະເທດລາວ ມະຫາຊນົ.           

ພວກຂາ້ພະເຈົາ້ມຈີດຸປະສງົ ຂໍລງົທະບຽນນໍາໃຊບໍ້ລກິານ BCEL i-Bank ຂໍມູ້ນຕ່າງໆຂອງພວກຂາ້ພະເຈົາ້ມດີັ່ ງນີ:້ 

ຊື່ ນຕິບຸິກຄນົ:  ……………………………………………………………………………………………………………………… 

ໂທລະສບັຕັງ້ໂຕະ: ……………………… ເບໂີທລະສບັມຖື:ື ……………………… ອເີມລ:໌ ………………………………………… 

 ຂໍມ້ນູບນັຊ:ີ 

 ເລກບນັຊ ີ ຊື່ ບນັຊ ີ
ເລອືກ 1 ບນັຊຕີດັຄ່າ

ທາໍນຽມລາຍເດອືນ 

ເລກບນັຊ ີ1   
 

ເລກບນັຊ ີ2   
 

ເລກບນັຊ ີ3   
 

ເລກບນັຊ ີ4   
 

ເລກບນັຊ ີ5   
 

ເລກບນັຊ ີ6   
 

ເລກບນັຊ ີ7   
 

 
 

 ລາຍລະອຽດຜູ່ນາໍໃຊ:້  

   ສດິຜູ່ນໍາໃຊ ້ ປະເພດ OTP   
 ( ຈາໍເປນັສໍາລບັ ຜູ່ສາ້ງລາຍການ ) 

ເບມີຖື ື ອເີມລ ໌

User A 

ຜູ່ເບິ່ ງບນັຊ ີ

ຜູ່ສາ້ງລາຍການ 

ຜູ່ກວດກາ 

ຜູ່ອະນຸມດັ 

SMS OTP  
 
Token OTP 

  

User B 

ຜູ່ເບິ່ ງບນັຊ ີ

ຜູ່ສາ້ງລາຍການ 

ຜູ່ກວດກາ 

ຜູ່ອະນຸມດັ 

SMS OTP  
 
Token OTP 

  

User C 

ຜູ່ເບິ່ ງບນັຊ ີ

ຜູ່ສາ້ງລາຍການ 

ຜູ່ກວດກາ 

ຜູ່ອະນຸມດັ 

SMS OTP  
 
Token OTP 

  

User D 

ຜູ່ເບິ່ ງບນັຊ ີ

ຜູ່ສາ້ງລາຍການ 

ຜູ່ກວດກາ 

ຜູ່ອະນຸມດັ 

SMS OTP  
 
Token OTP 

  

User E 

ຜູ່ເບິ່ ງບນັຊ ີ

ຜູ່ສາ້ງລາຍການ 

ຜູ່ກວດກາ 

ຜູ່ອະນຸມດັ 

SMS OTP  
 
Token OTP 

  

User F 

ຜູ່ເບິ່ ງບນັຊ ີ

ຜູ່ສາ້ງລາຍການ 

ຜູ່ກວດກາ 

ຜູ່ອະນຸມດັ 

SMS OTP  
 
Token OTP 

  

User G 

ຜູ່ເບິ່ ງບນັຊ ີ

ຜູ່ສາ້ງລາຍການ 

ຜູ່ກວດກາ 

ຜູ່ອະນຸມດັ 

SMS OTP  
 
Token OTP 

  

 

 

 
 

(For BCEL)   ຜູ່ຮບັຟອມສະໝກັ  
 

 

ຊື່ ແຈງ້  ……………………  BCEL ………… 
 

ເອກະສານຕດິຄດັ:  

1.  ບດັປະຈາໍຕວົ ຫຼ ືສໍາມະໂນຄວົ ຫຼ ືໜງັສເືດນີທາງ ຂອງເຈ ົາ້ຂອງບນັຊ ີ ຈາໍນວນ 1 ຊຸດ 

 -  ສໍາລບັຄນົຕ່າງປະເທດ ຕອ້ງມ ີໃບອະນຸຍາດ ພກັເຊາົ ຫຼ ືເຮດັວຽກ                                           ຈາໍນວນ 1 ຊຸດ 

2. ໃບມອບສດິໃຫຜູ່້ມາຍຶ່ ນເອກະສານແທນ ກລໍະນເີຈ ົາ້ຂອງບນັຊບ່ໍີໄດມ້າຍື່ ນດວ້ຍຕວົເອງ ຈາໍນວນ 1 ຊຸດ 

(For BCEL) 
ແຈງ້ຜນົລງົທະບຽນ 

 ສໍາເລດັແລວ້ 
ໜາ້ທ ີ1 (ທງັໝດົ 5) 

   



 

 
    

      


Modern Quick Reliable 

 ກາໍນດົສດິທເິຂົາ້ເຖງິບໍລກິານ:  

 
ເບິ່ ງຂໍມ້ນູບນັຊ ີແລະ 

ພມິລາຍງານ 
ໂອນເງນິລະຫວ່າງບນັຊ ີ

ທຄຕລ ແລະ ໂອນເງນິລອຍ 

ໂອນເງນິຂາ້ມທະນາຄານ

ພາຍໃນປະເທດ 

ໂອນເງນິຕ່າງປະເທດ 

ຜ່ານລະບບົ SWIFT 
ຊໍາລະ ໃບບນິ ໂອນເງນິເດອືນ 

User A       
User B       
User C       
User D       
User E       
User F       
User G       

 

 ກາໍນດົສດິທໃິນການເຂົາ້ເຖງິບນັຊ ີແລະ ວງົເງນິນໍາໃຊ:້  (ໜາຍເຫດ:  ຖາ້ບ່ໍໄດລ້ະບຸວງົເງນິຕ່ໍລາຍການ ຫຼ ືຕ່ໍມ ື ້ໃຫຜູ້ນ້ໍາໃຊ ້ແມ່ນຖວ່ືານໍາໃຊວ້ງົເງນິສູງສຸດ 3,000,000,000 ກບີ) 

 ບນັຊ ີ1 ບນັຊ ີ2 ບນັຊ ີ3 ບນັຊ ີ4 ບນັຊ ີ5 ບນັຊ ີ6 ບນັຊ ີ7 
(ຖາ້ມ)ີ ວງົເງນິສູງສຸດຕ່ໍລາຍການ ສູງສຸດ  

3,000,000,000 ກບີ. 
(ຖາ້ມ)ີ ວງົເງນິສູງສຸດຕ່ໍມື ້ສູງສຸດ  

3,000,000,000 ກບີ. 

User A          

User B          

User C          

User D          

User E          

User F          

User G          

 ກາໍນດົ ຮູບແບບ ແລະ ເງ ື່ອນໄຂອະນຸມດັລາຍການ: 

ເລອືກ ຮູບແບບ ເງ ື່ອນໄຂອະນຸມດັລາຍການ 

  ສາ້ງລາຍການ ແລວ້ສໍາເລດັທນັທ ີ(ບ່ໍມຜູ່ີອະນຸມດັ). 
ສາ້ງລາຍການ  ແລວ້ສໍາເລດັທນັທ ີUser ມດີັ່ ງນີ:້    

 

User A   User B   User C   User D   User E   User F   User G 

  ສາ້ງລາຍການ  ແລວ້ ໄປຜ່ານ ຜູ່ອະນຸມດັ . ຜ່ານ ຜູ່ອະນຸມດັ ດວ້ຍເງ ື່ອນໄຂ  … ໃນ  … ຂອງຜູ່ອະນຸມດັທງັໜດົ. 

  ສາ້ງລາຍການ  ແລວ້ ໄປຜ່ານ ຜູ່ກວດກາ  ແລວ້ ໄປຜ່ານ ຜູ່ອະນຸມດັ. 
ຜ່ານ ຜູ່ກວດກາ  ດວ້ຍເງ ື່ອນໄຂ  … ໃນ  …  ຂອງຜູ່ກວດກາທງັໜດົ.  

ຜ່ານ ຜູ່ອະນຸມດັ ດວ້ຍເງ ື່ອນໄຂ   … ໃນ  … ຂອງຜູ່ອະນຸມດັທງັໜດົ. 

ໜາຍເຫດ:  ຖາ້ຮູບແບບ ແລະ ເງ ື່ອນໄຂບ່ໍກງົກບັຂໍທ້ີ່ ໃຫເ້ລອືກດາ້ນເທງິ ໃຫລູ້ກຄາ້ຂຽນໃບສະເໜ ີທີ່ ອະທບິາຍຮູບແບບ ແລະ ເງ ື່ອນໄຂການອະນຸມດັຂດັແນບມາພອ້ມຟອມສະໝກັ. 
 

   ພວກຂາ້ພະເຈົາ້ຮບັປະກນັວ່າລາຍລະອຽດຂອງຂໍມູ້ນທງັໜດົທີ່ ພວກຂາ້ພະເຈົາ້ໃຫໄ້ວໃ້ນນີເ້ປນັຂໍມູ້ນທີ່ ຖກືຕອ້ງ,ຄບົຖວ້ນ ແລະ ເປນັຄວາມຈງິທຸກ

ປະການ ພວກຂາ້ພະເຈົາ້ໄດອ່້ານທຸກຂໍຄ້ວາມ, ເຂົາ້ໃຈເປນັທີ່ ຮຽບຮອ້ຍ, ຕກົລງົ, ຍນິຍອມປະຕບິດັຕາມເງ ື່ອນໄຂ ແລະ ຂໍຜູ້ກພນັການໃຊບໍ້ລກິານ BCEL i-Bank ທີ່

ແນບກບັແບບຟອມສະໝກັນີ ້ຈ ຶ່ ງໄດລ້ງົລາຍເຊນັໄວເ້ພື່ ອເປນັຫຼກັຖານທາງກດົໝາຍ. 

(ສໍາລບັ ທຄຕລ) ຫວົໜາ້ຂະແໜງ / ຜູ່ອະນຸມດັ 
(ເຊນັ ແລະ ຊື່ ແຈງ້): 

(ສໍາລບັ ທຄຕລ) ພະນກັງານຜູ່ລງົທະບຽນ 
(ເຊນັ, ຈໍາ້ກາກວດລາຍເຊນັ ແລະ ຊື່ ແຈງ້): 

ລາຍເຊນັເຈ ົາ້ຂອງບນັຊ ີ(ເຊນັ, ຊື່ ແຈງ້ ແລະ ກາປະທບັ) 
ເຊນັຄບົຕາມເງອືນໄຂສັ່ ງຈ່າຍໃນການເປີດບນັຊໃີນເບືອ້ງຕົນ້ ແລະ ຖາ້ບນັຊ ີມ ີ1  ລາຍ

ເຊນັທີ່ ມສີດິສັ່ ງຈ່າຍໄດ,້ ແຕ່ມຫຼີາຍກ່ວາ 1 ລາຍເຊນັຕອ້ງໄດເ້ຊນັຢ່າງໜອ້ຍ 2 ຄນົ     

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

ວນັທ…ີ…… ເດອືນ………… ປີ………… 

ໜາ້ທ ີ2 (ທງັໝດົ 5) 

   



 

 
    

      


Modern Quick Reliable 

 

ເງ ື່ອນໄຂ ແລະ ຂໍຜູ້ກພນັໃນການນາໍໃຊບໍ້ລກິານ BCEL i-Bank  

(ສໍາລບັລູກຄາ້ນຕິບຸິກຄນົ) 
ມາດຕາ 1:  ອະທບິາຍຄໍາສບັ  
1.1. ທຄຕລ: ທະນາຄານການຄາ້ຕ່າງປະເທດລາວ ມະຫາຊນົ.  

1.2. ຜູ່ນໍາໃຊ:້ ນຕິບຸິກຄນົ ທີ່ໄດລ້ງົທະບຽນນໍາໃຊບໍ້ລກິານ BCEL i-Bank ຂອງ ທຄຕລ. 

1.3. BCEL i-Bank: ເປນັບໍລກິານອອນລາຍຂອງ ທຄຕລ ທີ່ ໃຫລູ້ກຄາ້ສາມາດໃຊບໍ້ລກິານຕ່າງໆຂອງ ທຄຕລ ຜ່ານທາງອນິເຕເີນດັ. 

1.4. ເຈ ົາ້ຂອງບນັຊ:ີ ຜູ່ທີ່ ມສີດິໃນສັ່ ງຈ່າຍ, ຄຸມ້ຄອງ, ນໍາໃຊບ້ນັຊ ີຕາມກດົລະບຽບຂອງທະນາຄານ ແລະ ກດົໝາຍ ສປປ ລາວ. 

1.5. ຜູ່ໃຊບໍ້ລກິານ: ເປນັບຸກຄນົທີ່ ໄດຮ້ບັສດິໃນການເຂົາ້ລະບບົ ແລະ ນໍາໃຊລ້ະບບົການໃຫບໍ້ລກິານ BCEL i-Bank ຕາມແບບຟອມ

ສະໝກັຈາກລູກຄາ້. 

1.6. ຊອງລະຫດັລບັ: ເປນັຊອງທີ່ ມ ີUser ID, ລະຫດັຜ່ານ, ເຄື່ ອງອອກລະຫດັ OTP (ຖາ້ມ)ີ ທີ່ ທາງ ທຄຕລ ໄດປ້ະກອບໃຫຜູ່້ໃຊ ້ນໍາ

ໃຊເ້ພື່ ອເຂົາ້ສູ່ລະບບົຄັງ້ທໍາອດິ. 

1.7.User ID : ລະຫດັທີ່ ເປນັ ຕວົເລກ ຫຼ ືຕວົອກັສອນ ຕາມແບບຟອມລງົທະບຽນນໍາໃຊ,້ ເພື່ ອໃຊໃ້ນການ Log on ເຂົາ້ລະບບົ 

BCEL i-Bank. 

1.8. ລະຫດັຜ່ານ: ເປນັລະຫດັທີ່ ໃຊ ້Log on ເຂົາ້ລະບບົໃຫບໍ້ລກິານ BCEL i-Bank. 

1.9. ເຄື່ ອງອອກລະຫດັ OTP Token: ເປນັຮູບແບບການຮບັລະຫດັຜ່ານ ອຸປະກອນອອກລະຫດັ ເພື່ ອຢັງ້ຢນືຄວາມເປນັເຈົາ້ຂອງ 

ທຸລະກໍາການເງນິ. 

1.10. SMS OTP: ເປນັຮູບແບບການຮບັລະຫດັຜ່ານ ຂໍຄ້ວາມມຖື ືພື່ ອຢັງ້ຢນືຄວາມເປນັເຈົາ້ຂອງ ທຸລະກໍາການເງນິ. 

1.11. ເວລາ Cut-off: ເວລາທີ່ ລະບບົ ຢຸດສະຫຸຼບເພື່ ອປະມວນຜນົຊົ່ ວຄາວເຊັ່ ນ: ລະບບົສະຫຸຼບບນັຊທີາ້ຍມື,້ ທາ້ຍເດອືນ, ທາ້ຍປີ … 

1.12. ໂມງ Clearing: ແມ່ນໂມງທີ່ ທະນາຄານຮບັລາຍການໂອນເງນິຂອງລູກຄາ້ໄປປະມວນຜນົກບັພາກສ່ວນທະນາຄານພາຍນອກ. 

1.13. ມືສ້ະຫຸຼບບນັຊທີາ້ຍປີ: ມືທ້ີ່ ທະນາຄານຢຸດບໍລກິານຊົ່ ວຄາວ ເພື່ ອໃຫທ້ະນາຄານສາມາດສະຫຸຼບຂໍມູ້ນທາ້ຍປີ. 

ມາດຕາ 2: ເງ ື່ອນໄຂພືນ້ຖານຂອງຜູ່ນາໍໃຊ ້ 

2.1. ຕອ້ງມບີນັຊເີງນິຝາກ ປະເພດ ຝາກປະຫຍດັ ຫຼ ືກະແສລາຍວນັ ນໍາທະນາຄານການຄາ້ຕ່າງປະເທດລາວ ມະຫາຊນົ  

2.2. ມອີເີມວ ແລະ ເບໂີທ ທີ່ ສາມາດຕດິຕ່ໍຫາໄດ.້ 

2.3. ຕອ້ງມອຸີປະກອນທີ່ ສາມາດຮອງຮບັການນໍາໃຊລ້ະບບົອອນລາຍເຊັ່ ນ: ສາມາດເຊື່ ອມຕ່ໍອນິເຕເີນດັ, ມໜີາ້ຈໍສະແດງຜນົຕັງ້ແຕ່ 4 ນິວ້ 

(inches) ຂືນ້ໄປ, ບຣາວເຊີ ້ທີ່ ອບັເດດ ແລະ ອື່ ນໆ. 

2.4. ມອີາຍຸ 18 ປີຂຶນ້ໄປ, ມຄີວາມຮບັຜດິຊອບຕ່ໍທຸລະກໍາດາ້ນອເີລກັໂທນຼກິຕາມລະບຽບກດົໝາຍວາງໄວ.້ 

ມາດຕາ 3: ບໍລກິານ ແລະ ຂອບເຂດການໃຫບໍ້ລກິານ BCEL i-Bank  

3.1. ບໍລກິານຕ່າງໆທີ່ ບ່ໍແມ່ນການໂອນເງນິ ເຊັ່ ນ: ປບັແຕ່ງການຕັງ້ຄ່າການນໍາໃຊ,້ ປ່ຽນລະຫດັຜ່ານ, ບໍລກິານຕດິຕາມບນັຊຕ່ີາງໆ, 

ຕດິຕາມ ແຊກັ, ເບິ່ ງການເຄື່ ອນໄຫວຍອ້ນຫຼງັ, ດງຶລາຍການບນັຊສໍີາຮອງຍອ້ນຫຼງັ ແລະ ໃບຢັງ້ຢນືການໂອນເງນິ ແມ່ນສາມາດເຂົາ້ເຖງິໄດ ້

ຕະຫຼອດ 24 ຊົ່ ວໂມງ.  

3.2. ບໍລກິານໂອນເງນິລະຫວ່າງບນັຊຂີອງຕນົເອງ, ໂອນເງນິພາຍໃນທຄຕລ, ໂອນເງນິພາຍໃນທຄຕລ ຫຼາຍບນັຊ ີແລະ ບໍລກິານໂອນ

ເງນິເດອືນ ໂດຍປກົກະຕສິາມາດດໍາເນນີການໄດເ້ລຍີທຸກເວລາ ແຕ່ຍກົເວັນ້ທຸລະກໍາສາ້ງຂືນ້ໃນຊ່ວງເວລາ Cut Off ເຊິ່ ງເປນັເວລາທີ່

ລະບບົ ຢຸດສະຫຸຼບເພື່ ອປະມວນຜນົຊົ່ ວຄາວ, ທຸກທຸລະກໍາທີ່ ເກດີຂືນ້ໃນຊ່ວງ Cut Off ຈະຖກືຍກົໄປດໍາເນນີການຫຼງັ ໂມງ Cut Off ຫຼ ື

ບາງທຸລະກໍາກ່ໍບ່ໍສາມາດເຮດັໄດ.້ 

3.3. ບໍລກິານໂອນເງນິຂາ້ມທະນາຄານພາຍໃນປະເທດ: ແມ່ນບໍລກິານທີ່ ມໂີມງ Clearing ກບັພາສ່ວນທະນາຄານພາຍນອກ ຕອ້ງໂອນ

ກ່ອນເວລາ 12:00 ທ່ຽງ  

ລາຍລະອຽດການບໍລກິານມດີັ່ ງນີ:້  

• ລາຍການໂອນເງນິພາຍໃນວນັລດັຖະການ ແຕ່ຕົນ້ມື ້ຫາທ່ຽງ 12:00 ໂມງ, ລະບບົຈະສົ່ ງລາຍການໂອນເງນິໄປຍງັທະນາຄານປາຍທາງ

ພາຍໃນມືດ້ຽວກນັ. 

• ລາຍການໂອນເງນິພາຍຫຼງັທ່ຽງ 12:00 ໂມງ ແລະ ວນັພກັລດັຖະການ, ລະບບົຈະສົ່ ງລາຍການໂອນເງນິໄປຍງັທະນາຄານປາຍທາງ ໃນ

ວນັລດັຖະການຖດັໄປ. 

• ສະເພາະມືສ້ະຫຸຼບບນັຊທີາ້ຍເດອືນ ຫຼ ືໄຕມາດ ລູກຄາ້ສາມາດໃຊບໍ້ລກິານໂອນເງນິໄດບ່ໍ້ເກນີທ່ຽງ 12:00 ໂມງ. 

• ສໍາລບັວນັພກັສະຫຸຼບບນັຊທີາ້ຍປຂີອງທະນາຄານ ລູກຄາ້ຈະບ່ໍສາມາດເຮດັທຸລະກໍາການໂອນເງນິຂາ້ມທະນາຄານໄດ.້ 

3.4. ບໍລກິານໂອນເງນິຕ່າງປະເທດ: ເປນັການໂອນເງນິຈາກບນັຊ ີທຄຕລ ໄປຫາບນັຊປີາຍທາງ ຂອງທະນາຄານອື່ ນຢູ່ຕ່າງປະເທດ ລາຍ

ລະອຽດການບໍລກິານມດີັ່ ງນີ:້  

• ໃນຂງົເຂດອາຊ ີລາຍການໂອນເງນິໃນວນັລດັຖະການ ແຕ່ຕົນ້ມື ້ຫາ 4:00 ແລງ, ລະບບົຈະສົ່ ງລາຍການໂອນເງນິໄປຍງັທະນາຄານ

ປາຍທາງພາຍໃນມື.້ 

• ໃນຂງົເຂດອາຊ ີລາຍການໂອນເງນິພາຍຫຼງັ 4:00 ແລງ ແລະ ວນັພກັລດັຖະການ, ລະບບົຈະສົ່ ງລາຍການໂອນເງນິໄປຍງັທະນາຄານ

ປາຍທາງໃນວນັລດັຖະການຖດັໄປ. 

• ຂງົເຂດໃນທະວບີອື່ ນລາຍການໂອນເງນິຂືນ້ກບັກໍລະນໄີວຊາ້ຂອງທະນາຄານປາຍທາງ. 

3.5. ບໍລກິານໂອນລອຍ: ທຸລະກໍາການໂອນເງນິສາມາດດໍາເນນີການໄດເ້ລຍີທນັທ ີແຕ່ຜູ່ຮບັເງນິຕອ້ງມາຮບັເງນິໃນໂມງລດັຖະການເທົ່ າ 

3.6. ບໍລກິານຊໍາໃບບນິ: ເປນັບໍລກິານທີ່ ໃຊຊໍ້າລະສະສາງຄ່າ ນໍາ້ປະປາ, ໄຟຟາ້, ໂທລະສບັ, ອນິເຕເີນດັ, ສາຍເຊົ່ າ Lease Line, ຕື່ ມ

ບດັໂທລະສບັ, ມອບອາກອນ, ຕື່ ມບດັນໍາ້ມນັປໂີຕເທຣດ, ບດັ Smart Tax  ແລະ ອື່ ນໆ ສາມາດດ າເນນີການໄດເ້ລຍີໃນທນັທ ີທີ່

ສໍາເລດັໃນການສາ້ງລາຍການຊໍາລະຍອດໜີ,້ ແຕ່ສະ ເພາະໄຟຟາ້ ແລະ ນໍາ້ປະປາ ຫຼງັ 4 ໂມງແລງຂອງມືທ້າ້ຍເດອືນ ລະບບົຈະບ່ໍໃຫຊໍ້າລະ

ຈນົກ່ວາຈະຮອດມືຖ້ດັໄປ. 

3.7. ຕັງ້ເວລາໂອນລ່ວງໜາ້: ເປນັບໍລກິານທີ່ ໃຫລູ້ກຄາ້ສາມາດຕັງ້ວນັທີ່ ໂອນເງນິໄປໃນມືທ້ີ່ ຢູ່ໃນອານາຄດົ ສູງສຸດບ່ໍເກນີ 5 ປີ ແລະ 

ລາຍການຈະຖກືດໍາເນນີການໄດຕ້າມມືທ້ີ່ ກໍານດົ ເຊິ່ ງບນັຊຕີົນ້ທາງຕອ້ງມເີງນິພຽງພໍທີ່ ຈະຕດັໃນມືດ້ ັ່ ງກ່າວເທົ່ ານັນ້. 

ມາດຕາ 4: ຜູ່ນາໍໃຊ ້  

ຜູ່ໃຊບໍ້ລກິານຮບັຊາບ, ຍອມຮບັ ແລະຕກົລງົກບັທະນາຄານດັ່ ງນີ:້  

4.1. ລູກຄາ້ ຕກົລງົວ່າ ການດໍາເນນີງານໃດໆໃນການເຂົາ້ລະບບົໃຫບໍ້ລກິານ BCEL i-Bank ທີ່ ໃຊ ້User ID, ລະຫດັລບັ ແລະ ລະຫດັ 

OTP ຖກືຕອ້ງຕາມທີ່  ທຄຕລ ໄດອ້ອກໃຫຜູ່້ນໍາໃຊ ້ຖວ່ືາເປນັລາຍການທີ່ ລູກຄາ້ເປນັຜູ່ສາ້ງນັນ້ຂຶນ້ມາ, ລູກຄາ້ຕອ້ງເປນັຜູ່ຮບັຜດິ ຊອບຕ່ໍ

ລາຍການນັນ້, ທຄຕລ ຈະເປນັຜູ່ດໍາເນນີການຕາມການສາ້ງລາຍການຂອງຜູ່ໃຊໂ້ດຍບ່ໍຈໍາເປນັຕອ້ງການ ການຢນືຢນັ ຫຼ ືການແຈງ້  

ເພີ່ ມຕື່ ມຈາກທ່ານຜູ່ໃຊບໍ້ລກິານ.   

4.2. ທ່ານຜູ່ໃຊບໍ້ລກິານບ່ໍສາມາດຍກົເລກີ, ປ່ຽນແປງ, ປະຕເິສດລາຍການທຸລະກໍາທີ່ ສໍາເລດັໄປແລວ້ຜ່ານບໍລກິານ BCEL i-Bank.   

4.3. ຜູ່ໃຊບໍ້ລກິານຈະນໍາໃຊ ້BCEL i-Bank ໃຫຖ້ກືຕອ້ງຕາມລະບຽບການພາຍໃນອງົກອນ ແລະ ຮບັປະກນັວ່າຜູ່ນໍາໃຊຈ້ະຮກັສາ

ຄວາມລບັຕ່າງໆ, ຂໍມູ້ນບນັຊ,ີ ຂໍມູ້ນການ ເຄື່ ອນໄຫວບນັຊຂີອງອງົກອນ ພອ້ມທງັປະຕບິດັຕາມຂັນ້ຕອນ, ວງົເງນິ ແລະ ລະບຽບການ

ຕ່າງໆທີ່ ກໍານດົໄວນໍ້າ ທຄຕລ ທຸກປະການ.  

4.4. ຜູ່ໃຊບໍ້ລກິານຕອ້ງຮກັສາ User ID, ລະຫດັຜ່ານ ແລະ ລະຫດັ OTP ໄວເ້ປນັຄວາມລບັ. 

4.5. ກໍລະນ ີຜູ່ໃຊບໍ້ລກິານໃສ່ລະຜ່ານເຂົາ້ລະບບົບ່ໍຖກືຕອ້ງກາຍ 5 ຄັງ້ ຫຼ ືບ່ໍໄດເ້ຂົາ້ນໍາໃຊ ້BCEL i-Bank ເປນັເວລາ 6 ເດອືນຂຶນ້ໄປ 

ຈະຖກືຍກົເລກີການໃຊບໍ້ລກິານຊົ່ ວຄາວ. 

4.6. ການກດົເອາົລະຫດັຈາກເຄື່ ອງກດົລະຫດັ OTP ຜູ່ໃຊບ່ໍ້ໃຫກ້ດົ 10 ເທື່ ອລຽນຕດິໂດຍບ່ໍໄດນໍ້າໃຊ ້ລະບບົຈະຍກົເລກີການນໍາໃຊ ້

ອຸປະກອນຊົ່ ວຄາວ. 

4.7. ສໍາລບັຜູ່ໃຊບໍ້ລກິານທີ່ ລງົທະບຽນ SMS OTP, ລະບບົຈະສົ່ ງລະຫດັ OTP ໃຫແ້ຕ່ສະເພາະເບໂີທລະສບັທີ່ ມຜູ່ີໃຫບໍ້ລກິານເຄອື

ຂ່າຍໃນ ສປປ ລາວ ໃນເຂດທີ່ ມສີນັຍານໂທລະສບັເທົ່ ານັນ້. 

 

 

 

 

 

 

 

 

4.8. ໃນກໍລະນກີວດພບົ ຫຼ ືສງົໃສວ່າບຸກຄນົອື່ ນ ຮູລ້ະຫດັຜ່ານເຂົາ້ລະບບົໂດຍບ່ໍໄດຮ້ບັການອະນຸຍາດ, ທ່ານຜູ່ໃຊບໍ້ລກິານຕອ້ງປ່ຽນລະຫດັ

ຜ່ານໃໝ່ ຫຼ ືແຈງ້ໃຫ ້ທຄຕລ ຮູທ້ນັທ.ີ  

4.9. ຜູ່ໃຊບໍ້ລກິານຕອ້ງຮບັຜດິຊອບຕ່ໍການລມືລະຫດັຜ່ານ ແລະ ເຄື່ ອງອອກລະຫດັ OTP ເປ່ເພ. ໂດຍຜູ່ໃຊບໍ້ລກິານຕອ້ງຂຽນຟອມຂໍ

ລະຫດັໃໝ່ ຫຼ ືປະກອບເຄື່ ອງ OTP ໃໝ່ ເອງຕາມລະບຽບຂອງ ທຄຕລ. ສະເພາະເຄື່ ອງອອກລະຫດັ OTP ສາມາດປ່ຽນໃໝ່ໄດໃ້ນຊ່ວງ

ເວລາຮບັປະກນັເປ່ເພດວ້ຍໂຕເຄື່ ອງ 1 ປີ ໂດຍນບັຈາກມືລ້ງົທະບຽນ.  

4.10. ທຸລະກໍາການຊໍາລະສະສາງການເງນິ ສໍາລບັເງນິໂອນຂາ້ມທະນາຄານພາຍໃນປະເທດ ແລະ ເງນິໂອນຕ່າງປະເທດຜ່ານ BCEL  

i-Bank, ລູກຄາ້ ຕອ້ງມເີອກະສານຕ່າງໆທີ່ ກ່ຽວຂອ້ງຕາມລະບຽບຂອງທາງທະນາຄານກ່ໍຄກືດົໝາຍກ່ຽວກບັການຊໍາລະຊະສາງທງັພາຍໃນ 

ແລະ ຕ່າງປະເທດ. ລູກຄາ້ຕອ້ງ ຮບັປະກນັວ່າເອກະສານດັ່ ງກ່າວຖກືຕອ້ງ,  

ບ່ໍໄດດ້ດັແກ ້ຫຼແືກໄ້ຂໃດໆໃນເອກະສານນັນ້. ລູກຄາ້ພອ້ມຈະຮບັຜດິຊອບຕ່ໍທຸກລາຍການທີ່ ໄດດໍ້າເນນີການ ຜ່ານລະບບົ BCEL i-Bank. 

ໃນກໍລະນທີາງ ທຄຕລ ຮຽກຮອ້ງໃຫລູ້ກຄາ້ສະແດງເອກະສານຕົນ້ສະບບັເພື່ ອ ກວດກາຄວາມຖກືຕອ້ງ ລູກຄາ້ຕອ້ງຮບັປະກນັໃນຄວາມ

ຖກືຕອ້ງຂອງ ເອກະສານທີ່ໄດສ້ະໜອງໃຫ ້ທຄຕລ.  

ມາດຕາ 5: ລາຍການທຸລະກໍາທີ່ ບ່ໍສໍາເລດັ  

   ຜູ່ໃຊບໍ້ລກິານຮບັຊາບວ່າ ທຸລະກໍາການເງນິ ຂອງຜູ່ໃຊທ້ີ່ ສາ້ງຂຶນ້ ຈະບ່ໍສໍາເລດັ ແລະ ລາຍການຈະຖກືຍກົເລກີໂດຍອດັຕະໂນມດັໃນບາງ

ກໍລະນລຸ່ີມນີ:້  

5.1. ຍອດເງນິທີ່ ໃຊໄ້ດໃ້ນບນັຊຕີົນ້ທາງ ບ່ໍພຽງພໍ ທີ່ ຈະຕດັຕາມຈໍານວນເງນິທີ່ ຕອ້ງການໂອນ ໃນທຸກກໍລະນກີານໂອນເງນິ. 

5.2. ຈໍານວນເງນິທີ່ ໂອນ ເກນີວງົເງນິທີ່ ໄດກໍ້ານດົໄວ ້ເຊັ່ ນ ວງົເງນິພາຍໃນມືຂ້ອງການໂອນແຕ່ລະປະເພດ, ວງົເງນິທີ່ ເຈ ົາ້ຂອງບນັຊໄີດກໍ້ານດົ

ໄວ ້ແລະ ວງົເງນິຂາ້ມສະກຸນ. 

5.3. ຂໍມູ້ນການໂອນບ່ໍຖກືເຊັ່ ນ: ຊື່ ບນັຊບ່ໍີຖກື, ຂໍມູ້ນບ່ໍຄບົ (ຕວົຢ່າງ: ບ່ໍລະບຸເລກ IBAN, ບ່ໍໃສ່ທີ່ ຢູ່ຜູ່ຮບັ ເວລາໂອນຕ່າງປະເທດ), ເລກ

ບນັຊປີາຍທາງບ່ໍຖກື, ຈໍານວນເງນິທີ່ ມຈີດຸຈໍາ້ບ່ໍຖກືປະເພດ, ໂອນໄປບນັຊປີາຍທາງທີ່ໄດປ້ດິບນັຊແີລວ້, ໂອນໄປປະເທດຕອ້ງຫາ້ມ. 

5.4. ປະໜາ້ຕ່າງການໂອນເງນິ ໄວດ້ນົເກນິເວລາທີ່ ກໍານດົ ທຸກທຸລະກໍາຈະຖກືຍກົເລກີທງັໜດົ. 

5.5. ທຸກທຸລະກໍາການໂອນເງນິອອກຈາກບນັຊຜ່ີານ BCEL i-Bank ຈະບ່ໍສາມາດສໍາເລດັໄດຖ້າ້ເລກລະຫດັ OTP ບ່ໍຖກືຕອ້ງ ຫຼ ືເຄື່ ອງ 

OTP ຖກືລອັກ. 

5.6. ເຫດຂດັຂອ້ງໃນການເຊື່ ອມຕ່ໍສນັຍານອນິເຕເີນດັ ຫຼ ືໂປຼແກມ Browser ທີ່ ກໍາລງັປະມວນຜນົເວບັໄຊຂດັຂອ້ງ ຫຼ ືບ່ໍອບັເດດ. 

5.7. User ຜູ່ໃຊ ້ຍກົເລກີລາຍການ ເຊັ່ ນ: ຜູ່ໃຊ ້ຍກົເລກີ ລາຍການໂອນລ່ວງໜາ້ ທີ່ ຕັງ້ເວລາໄວກ່້ອນມືທ້ີ່ ມຜີນົບງັຄບັໃຊ.້  

ມາດຕາ 6: ສດິທ ິແລະຄວາມຮບັຜດິຊອບຂອງຜູ່ໃຊ ້  

6.1. ຜູ່ໃຊສ້າມາດປ່ຽນແປງຮູບແບບການນໍາໃຊ ້ໂດຍສົ່ ງຟອມປ່ຽນແປງຂໍມູ້ນໃຫທ້ະນາຄານ ເພື່ ອໃຫແ້ທດເໝາະກບັນະໂຍບາຍພາຍໃນຂອງ

ລູກຄາ້ ແຕ່ລະໄລຍະ. 

6.2. ການຮອ້ງຮຽນກ່ຽວກບັຄວາມຜດິພາດ, ຜດິລະບຽບ ທີ່ໄດເ້ກດີຂຶນ້ຢູ່ພາຍໃຕຄ້ວາມຮບັຜດິຊອບໃນການໃຫບໍ້ລກິານຂອງ ທຄຕລ ຕອ້ງ

ໄດເ້ຮດັເປນັໜງັສຮືອ້ງຮຽນ ແລະ ຄດັແນບກບັເອກະສານອາ້ງອງີຕ່າງໆ (ຖາ້ມ)ີ ແລວ້ສົ່ ງໃຫ ້ທຄຕລ ພາຍໃນ 07 ວນັລດັຖະການນບັແຕ່ມືທ້ີ່  

ສດິທ ິແລະ ຜນົປະໂຫຍດຂອງຜູ່ໃຊໄ້ດຮ້ບັຜນົກະທບົ, ຖາ້ເກນີກໍານດົເວລາດັ່ ງກ່າວທາງ ທຄຕລ ຈະບ່ໍຮບັຜດິຊອບໃນການແກໄ້ຂ. ໃນກໍລະນີ

ການຮອ້ງຮຽນດັ່ ງ ກ່າວບ່ໍຢູ່ໃນຄວາມຮບັຜດິຊອບຂອງ ທຄຕລ ຜູ່ຮອ້ງຮຽນຕອ້ງຮບັຜດິຊອບຄ່າໃຊຈ່້າຍທີ່ ເກດີຂຶນ້ຈາກ ການແກໄ້ຂການຮອ້ງ

ຮຽນດັ່ ງກ່າວຕາມລະ ບຽບ ຂອງ ທຄຕລ   . 

6.3. ຜູ່ໃຊບໍ້ລກິານຕອ້ງເຂົາ້ລະບບົຜ່ານເວບັໄຊຫຼກັຂອງທະນາຄານເທົ່ ານັນ້ ແລະ ຜູ່ໃຊບໍ້ລກິານຕອ້ງບ່ໍເຂົາ້ ຫຼ ືໄປອບັເດດຂໍມ້ນູ ເລກບນັຊ,ີ 

User ID, ລະຫດັຜ່ານເຂົາ້ລະບບົ, ລະຫດັໂອນເງນິ ໃຫສ້ື່ ຫຼອກລວງຕາມ Link ເວບັໄຊ, ຂໍຄ້ວາມສັນ້ ແລະ ສື່ ໂຄສະນາອອນລາຍຕ່າງໆ.  

6.4. ເມື່ ອພບົເຫນັກໍລະນຕີອ້ງສງົໃສ ຕອ້ງກວດສອບກບັ ທຄຕລ ກ່ອນນໍາໃຊ ້ຕາມໝາຍເລກຕດິຕ່ໍ 1555 ຫຼ ື+85621 264959 ຫຼ ືອເີມວ  

e-banking@bcel.com.la 

6.5. ຜູ່ໃຊບໍ້ລກິານຍອມຮບັ ແລະ ຮບັຮູກ້ານປ່ຽນແປງດາ້ນເງ ື່ອນໄຂ, ຂໍຕ້ກົລງົຕ່າງໆ ແລະ ຄ່າທໍານຽມໃນການໃຊບໍ້ລກິານໂດຍທະນາຄານຈະ

ປະ ກາດເປນັແຕ່ລະໄລຍະຜ່ານເວບັ BCEL i-Bank. 

ມາດຕາ 7: ສດິທ ິແລະຄວາມຮບັຜດິຊອບຂອງ ທຄຕລ  

7.1. ກໍານດົ ຫຼ ືປ່ຽນແປງອດັຕາຄ່າທໍານຽມໃນການໃຊບໍ້ລກິານ ຜະລດິຕະພນັຕ່າງໆ ຕາມຄວາມເໝາະສມົຂອງແຕ່ລະໄລຍະ. 

7.2. ມສີດິບອັກ ຫຼ ືປະຕເິສດບນັດາ ລາຍການເຄື່ ອນໄຫວທຸລະກໍາ ທີ່ ບ່ໍເໝາະສມົ ແລະ ບ່ໍຖກືຕອ້ງຕາມລະບຽບການຂອງ ທຄຕລ.  

7.3. ທຄຕລ ຈະປະຕບິດັການລງົທະບຽນ ຫຼ ືປ່ຽນແປງຂໍມ້ນູ ຕາມຟອມສະໝກັ / ແບບຟອມປ່ຽນແປງການນໍາໃຊ ້ຈາກລູກຄາ້. 

7.4. ໃນກໍລະນມີກີານບໍາລຸງຮກັສາລະບບົ, ຍກົລະດບັລະບບົ ທະນາຄານມສີດິຢຸດການນໍາໃຊຂ້ອງລູກຄາ້ ຊົ່ ວຄາວ. 

7.5. ການໃຫບໍ້ລກິານອາດຈະຖກືຢຸດທນັທ ີພາຍຫຼງັທີ່ ທະນາຄານໄດກ້ວດພບົວ່າຜູ່ໃຊບໍ້ລກິານບ່ໍປະຕບິດັຕາມເງ ື່ອນໄຂ ແລະຂໍກໍ້ານດົທີ່ ໄດ ້

ຕກົລງົກນັ. 

7.6. ຮບັປະກນັຜນົປະໂຫຍດສູງສຸດຂອງລູກຄາ້ ຕາມຂໍກໍ້ານດົ ແລະ ເງ ື່ອນໄຂໃນການໃຊບໍ້ລກິານ BCEL i-Bank ຂອງ ທຄຕລ. 

7.7. ເກບັຂໍມ້ນູທີ່ ກ່ຽວຂອງ້ກບັລູກຄາ້ໄວເ້ປນັຄວາມລບັເຊັ່ ນ: ຂໍມູ້ນບນັຊ,ີ ຂໍມູ້ນການເຄື່ ອນໄຫວ ເປນັຄວາມລບັຕາມລະບຽບການຂອງ 

ທຄຕລ.  

7.8. ແກໄ້ຂການຮອ້ງຮຽນຕ່າງໆ ຕາມມາດຕາ 5.2. 

7.9. ທຄຕລ ຈະບ່ໍຮບັຜດິຊອບຕ່ໍຄວາມເສຍຫາຍຕ່າງໆທີ່ ເກດີຂືນ້ ອນັເນື່ ອງມາຈາກຜູ່ໃຊບໍ້ລກິານບ່ໍປະຕບິດັຕາມເງ ື່ອນໄຂຕ່າງໆໃນເອກະສານ

ສະ ບບັນີ ້ແລະ ໂດຍສະເພາະ ມາດຕາ 3, ຂໍ ້3.3 ແລະ ມາດຕາ 5, ຂໍ ້5.3 ໂດຍຜູ່ໃຊບໍ້ລກິານເອງນໍາໃຊໄ້ປໃນທາງທີ່ ຜດິຕ່ໍລະບຽບກດົໜາຍ 

ແລະ  ເຂົາ້ Link  ເວບັໄຊ ຕ່າງໆທີ່ ບ່ໍປອດໄພ  ແລະ  ປອ້ນຂໍມູ້ນ ໃຫຜູ່້ບ່ໍຫວັງດ ີທີ່ ນໍາພາຄວາມເສຍຫາຍມາໃຫຜູ່້ໃຊບໍ້ລກິານ. 

7.10. ທຄຕລ ຈະບ່ໍຮບັຜດິຊອບຕ່ໍເຫດສຸດວໃິສຕ່າງໆພາຍນອກທີ່ ເຮດັໃຫທຸ້ລະກໍາການເງນິມບີນັຫາເຊັ່ ນ: 

• ຄວາມບກົຜ່ອງຂອງລະບບົຄອມພວີເຕ,ີ ລະບບົສື່ ສານອນິເຕເີນດັຂອງຜູ່ໃຊບໍ້ລກິານເອງ ແລະ ຂອງຜູ່ໃຫບໍ້ລກິານອນິເຕເີນດັ ທີ່ ເຮດັໃຫທຸ້ລະ

ກໍາການເງນິບ່ໍຖກືຕອ້ງ ໃນກໍລະນທີີ່ ລະບຸຂໍມູ້ນທຸລະກໍາດັ່ ງກ່າວຖກືຕອ້ງແລວ້ເຊັ່ ນ: ໂອນໄປແລວ້ເງນິຖກືຫກັເປນັ 2 ເທື່ ອ, ລະບບົບ່ໍຫກັລາ້ງໜີ ້

ທີ່ ຄາ້ງຊໍາລະ, ໜາ້ຕ່າງການເຮດັທຸລະກໍາຄາ້ງ,  ດາວໂຫຼດລາຍງານບ່ໍໄດ,້ ບນັຫາທີ່ ເນື່ ອງມາຈາກ Browser ຕ່າງໆ ທີ່ ສົ່ ງຜນົຕ່ໍການນໍາໃຊເ້ຮດັ

ທຸລະກໍາ. 

• ບນັຫາໄພທໍາມະຊາດເຊັ່ ນ: ໄຟຟາ້ດບັ, ນໍາ້ຖວ້ມ, ຟາ້ຜ່າ ແລະໄພທໍາມະຊາດອື່ ນໆ ທີ່ ເຮດັໃຫທຸ້ລະກໍາການເງນິບ່ໍສາມາດດໍາເນນີການໄດ.້ 

• ບນັຫາເລກບນັຊບ່ໍີຖກືຕອ້ງ ເຊັ່ ນ: ທະນາຄານມກີານປ່ຽນແປງເລກບນັຊ ີໃນລະບບົເກົ່ າ 13 ໂຕເລກ ປ່ຽນມາລະບບົໃໝ່ 18 ໂຕເລກ, ບນັຊີ

ປາຍທາງປດິແລວ້ເປດີເປນັເລກໃໝ່ແລວ້. 

ມາດຕາ 8: ກດົໝາຍອາ້ງອງີກ່ຽວກບັການແກໄ້ຂຂໍຂ້ດັແຍ່ງ  

   ຂໍກໍ້ານດົ ແລະເງ ື່ອນໄຂໃນການໃຊບໍ້ລກິານ BCEL i-Bank  ຂອງ ທຄຕລ ສະບບັນີໄ້ດຮ້ບັການຄຸມ້ຄອງຈາກກດົໝາຍ ສປປ ລາວ. ຖາ້ມ ີ

ຂໍຂ້ດັແຍ່ງໃດໆ ທີ່ ກ່ຽວພນັກບັການໃຊຄໍ້າສບັໃນການອະທບິາຍເນືອ້ໃນ ໃນສນັຍາສະບບັນີ ້ຈະເປນັເອກະສດິຂອງ ທຄຕລໃນການນໍາໃຊ.້  ໃນ

ກໍລະນມີຂໍີຂ້ດັແຍ່ງເກດີຂຶນ້ຈາກການໃຫບໍ້ລກິານ ແລະ ການນໍາໃຊ ້BCEL i-Bank  ລະຫວ່າງຜູ່ໃຊບໍ້ລກິານ ກບັ ທຄຕລ, ການແກໄ້ຂຂໍຂ້ດັ

ແຍ່ງດັ່ ງກ່າວ, ກ່ອນອື່ ນໝດົ ຈະຕອ້ງໄດຮ້ບັການແກໄ້ຂດວ້ຍການໄກ່ເກ່ຍ. ກໍລະນບ່ໍີສາມາດໄກ່ເກ່ຍກນັໄດ,້ ຝ່າຍກ່ຽວຂອ້ງສາມາດຟອ້ງຮອ້ງ 

ຕາມລະບບົຍຸຕທໍິາແຫ່ງ  ສປປ ລາວ.  

ມາດຕາ 9: ບນັຫາຕກົລງົກນັອື່ ນໆ ແລະ ການປະຕບິດັ  

    ເອກະສານຂໍກໍ້ານດົ ແລະເງ ື່ອນໄຂໃນການໃຊບໍ້ລກິານ  BCEL i-Bank  ທີ່ ອອກໂດຍ ທະນາຄານການຄາ້ຕ່າງປະເທດລາວ ມະຫາຊນົ 

ສະບບັນີ ້ພອ້ມກບັເອກະສານຕດິຂດັທີ່ ກ່ຽວຂອງ້ ຖວ່ືາເປນັສ່ວນໜຶ່ ງທີ່ ບ່ໍສາມາດແຍກອອກຈາກກນັ. ລູກຄາ້ໄດອ່້ານ, ເຂົາ້ໃຈ, ຮບັຮູ ້ແລະ 

ຍອມປະຕບິດັ ໃຫຖ້ກືຕອ້ງທຸກປະການ. ບນັດາເອກະສານດັ່ ງກ່າວມຜີນົບງັຄບັໃຊ ້ນບັຕັງ້ແຕ່ມື ້ລູກຄາ້ໃຫຂໍ້ມູ້ນ, ເຊນັຊື່  ແລະ ປະທບັກາໃນ

ແບບຟອມລງົທະບຽນຂໍນໍາໃຊ ້BCEL i-Bank ເປນັຕົນ້ໄປ. 

                ພະນກັງານ ທຄຕລ                ເຈ ົາ້ຂອງບນັຊ ີ

 

 
 

ໜາ້ທ ີ3 (ທງັໝດົ 5) 

   



 

 
    

      


Modern Quick Reliable 

  

ລາຍການອດັຕາຄ່າບໍລກິານ BCEL i-Bank (ສໍາລບັລູກຄາ້ ນຕິບຸິກຄນົ) 

ຂອງທະນາຄານການຄາ້ຕ່າງປະເທດລາວ ມະຫາຊນົ 
1. ຄ່າສະໝກັລງົທະບຽນນາໍໃຊ ້ ບ່ໍເກບັ 

2. ທາໍນຽມລາຍເດອືນ 20,000 ກບີ/ເດອືນ 

3. ຄ່າອຸປະກອນອອກລະຫດັ (TOKEN OTP) 150,000 ກບີ /ເຄື່ ອງ 

4. ວງົເງນິສູງສຸດຕ່ໍມື ້ 3,000,000,000 ກບີ/ມື ້

5. ຄ່າທາໍນຽມການໂອນເງນິລະຫ່ວາງບນັຊພີາຍໃນ ທຄຕລ ບ່ໍເກບັ 

6. ບໍລກິານໂອນລອຍ 10,000 ກບີ/ຄັງ້  ແລະ ວງົເງນິສູງສຸດ 100,000,000 ກບີ/ມື ້

7. ໂອນຕ່າງທະນາຄານພາຍໃນ ສປປ ລາວ 

 ລາຍການທີ່ ມວີງົເງນິ 200,000,000 ກບີລງົມາ 10,000 ກີບ / ຄ້ັງ 

 ລາຍການທີ່ ມວີງົເງນິ 200,000,001 ກບີ - 500,000,000 ກບີ 15,000 ກີບ / ຄ້ັງ 

 ລາຍການທີ່ ມວີງົເງນິ 500,000,001 ກບີ - 1,000,000,000 ກບີ 20,000 ກີບ / ຄ້ັງ 

 ລາຍການທີ່ ມວີງົເງນິ 1,000,000,001 ກບີ - 5,000,000,000 ກບີ 25,000 ກີບ / ຄ້ັງ 

 ລາຍການທີ່ ມວີງົເງນິ 5,000,000,001 ກບີຂຶນ້ໄປ 30,000 ກີບ / ຄ້ັງ 

      ໜາຍເຫດ: ທະນາຄານຜູ່ຮບັເງນິ ອາດຈະເກບັຄ່າທາໍນຽມເງນິໂອນຂາເຂົາ້ເພີ່ ມຕື່ ມ ອງີຕາມລະບຽບການພາຍໃນຂອງແຕ່ລະທະນາຄານ. 

8. ໂອນເງນິຕ່າງປະເທດຂາອອກ 

0,1 % ເງນິໂອນ + ຄ່າສາຍ 15 USD ຕ່ໍາສຸດ 5 USD ສູງສຸດ 700 USD 

ອດັຕາສະເພາະປະເທດໄທແມ່ນ 0.25% ຕ່ໍາສຸດ 200 THB, ສູງສຸດ 500THB 

ວງົເງນິສູງສຸດ 100,000,000 ກບີ/ມື ້

9. ບໍລກິານເບກີຈ່າຍເງນິເດອືນ 500 ກບີ/ລາຍການຜູ່ຮບັເງນິ 

10. ຄ່າທາໍນຽມອອກລະຫດັໃໝ່ 10,000 ກບີ/ຄັງ້ 

11. ຊໍາລະ ໃບບນິ (Bill Payment) ບ່ໍເກບັ 
12. ການແກໄ້ຂບນັຫາ 

 ແກໄ້ຂບນັຫາລາຍການຊໍາລະ ໃບບນິ (Bill Payment) 10,000 ກບີ/ຄັງ້ 

 ແກໄ້ຂເບໂີທຮບັຂໍຄ້ວາມລະຫດັ OTP 5,000 ກບີ/ຄັງ້ 

 ແກໄ້ຂບນັຫາລາຍການໂອນເງນິເດອືນ ບ່ໍເກບັ 

 ເບິ່ ງບນັຊສໍີາຮອງ (Account Statement) ບ່ໍເກບັ 

( ທຄຕລ ສະຫງວນສດິໃນການປ່ຽນແປງ ອດັຕາຄ່າທໍານຽມໃນການໃຊບໍ້ລກິານ ໂດຍທະນາຄານຈະປະກາດ ຜ່ານເວບັໄຊ BCEL i-Bank ເປນັແຕ່ລະໄລຍະ ) 

 

                         ພະນກັງານ ທຄຕລ                       ລາຍເຊນັເຈົາ້ຂອງບນັຊ ີ
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Modern Quick Reliable 

ເລກທ:ີ . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .     
 . . . . . . . . . . . . . . . . . . ວນັທ ີ. . . . / . . . . / . . . . . . . .  

ສາທາລະນະລດັ ປະຊາທປິະໄຕ ປະຊາຊນົລາວ 

ສນັຕພິາບ ເອກະລາດ ປະຊາທປິະໄຕ ເອກະພາບ ວດັທະນະຖາວອນ 

----===000===---- 
 

ໃບມອບສດິ  
 

 ຮຽນ: ທະນາຄານການຄາ້ຕ່າງປະເທດລາວ ມະຫາຊນົ 

 ເລື່ ອງ: ມອບສດິໃຫຕ້ວົແທນມາພວົພນັກ່ຽວກບັຜະລດິຕະພນັ BCEL i-Bank   

 ຂາ້ພະເຈົາ້ ຊື່  ແລະ ນາມສະກຸນ: . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  

     ບ່ອນເຮດັວຽກ:  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   

ເບໂີທລະສບັ: . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ອເີມລ:໌ . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  

ເປນັເຈ ົາ້ຂອງບນັຊເີລກທ:ີ . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

ຊື່ ບນັຊ:ີ . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  

      ໄດມ້ອບສດິໃຫແ້ກ່  ທາ້ວ/ນາງ (ຊື່  ແລະ ນາມສະກຸນ): . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  

ປະຈບຸນັຢູ່ບາ້ນ: . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ເມອືງ:  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ແຂວງ: . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  

ບດັປະຈາໍຕວົ/ ສ າມະໂນຄວົ / ໜງັສເືດນີທາງ ເລກທ:ີ  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ເບໂີທລະສບັ: . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  

 ມຈີດຸປະສງົເພື່ ອໃຫຜູ່້ກ່ຽວມາພວົພນັແທນຂາ້ພະເຈົາ້ກ່ຽວກບັ:               ລງົທະບຽນນາໍໃຊ ້                ປ່ຽນແປງຂໍມ້ນູ          

           ຈດູປະສງົອື່ ນໆ: . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  

ຂາ້ພະເຈົາ້ ຂໍຢັງ້ຢນືວ່າ ຜູ່ກ່ຽວແມ່ນເປນັ . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ຂອງຂາ້ພະເຈົາ້ແທ.້ 

 ກໍລະນທີີ່  ໄດດໍ້າເນນີການໃຫແ້ລວ້, ຖາ້ເກດີມບີນັຫາຕດິພນັກບັການມອບສດິຄັງ້ນີ ້ຂາ້ພະເຈົາ້ ຂໍຮບັຜດິຊອບຕາມລະບຽບທຸກປະການ. 

   ດັ່ ງນັນ້, ຈ ິ່ ງໄດເ້ຮດັໃບມອບສດິໃຫຜູ່້ກ່ຽວໄວເ້ພື່ ອເປນັຫຼກັຖານ  ແລະ ຫວງັວ່າທ່ານ ຈະອໍານວຍຄວາມສະດວກໃຫຜູ່້ກ່ຽວດວ້ຍ.                                    

                                            ລາຍເຊນັຜູ່ຮບັສດິ                                                               ລາຍເຊນັUຜູ່ມອບສດິU                                                                                               

 

 

 

 

 
ເອກະສານທີ່ ຕອ້ງປະກອບ: 

- ບດັປະຈາໍຕວົ ຫຼ ືສໍາມະໂນຄວົ ຫຼ ືໜງັສເືດນິທາງ ຂອງທງັສອງຝ່າຍ.  

ໝາຍເຫດ:  

- ຖາ້ລາຍເຊນັໃນບນັຊຫີາກເກນີໜື່ ງລາຍເຊນັ ຕອ້ງໄດເ້ຊນັຮບັຮູຮ່້ວມກນັທງັໜດົຕາມເງ ື່ອນໄຂຂອງລາຍເຊນັທີ່ ໄດລ້ະບຸໄວໃ້ນບນັຊດີັ່ ງກ່າວ. 

- ໃບມອບສດິສະບບັນີໃ້ຊໄ້ດພ້ຽງຄັງ້ດຽວ. 

- ຜູ່ມາຮບັຊອງລະຫດັລບັໄອແບງັ ຕອ້ງແມ່ນຜູ່ດຽວກນັກບັຜູ່ທີ່ໄດຮ້ບັສດິໃນເອກະສານສະບບັນີ.້ 
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